MUSZAKI LEIRAS

a Beliigyminisztérium
» Képzési szolgdltatds beszerzése — Projektmenedzserek tovabbképzése”
targyu kdzbeszerzési eljarasahoz

A beszerzés targya:

A Beliigyi Alapokbol finanszirozott eurdpai unios projektek szakszerti lebonyolitasanak
elosegitése érdekében az Alapok forrdsaibdl tdmogatasban részesiilé Kedvezményezettek,
valamint a Felel0s Hatdsag / Iranyité Hatdsag munkatérsainak, elméleti és gyakorlati képzése.
A képzések keretmegallapodas (a tovabbiakban: szerzddés) keretében, egyedi megrendelések
utjan keriilnek megvaloésitasra, tobb turnusban és igény szerinti litemezéssel.

Altalanos elvarasok:

A nyertes Ajanlattevo koteles a szerzddés teljesitése soran a mindenkor hatalyos jogszabalyok
eloirasai szerint eljarni. A képzések a felndttképzésrdl szolo 2013. évi LXXVII. torvény (a
tovabbiakban: ,,FKktv.”), valamint a felndttképzésrdl szolo torvény végrehajtasdrol szolo
11/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: ,,Fktv. vhr.”) hatalya ala tartoznak, és a
szerz6dés teljesitése sordn eleget kell tenni az abban foglaltaknak, ideértve kiilondsen az Fktv.
13/B. § szerinti tantsitvany kiallitasara, valamint az Fktv. vhr. 22/A. § szerinti elégedettség
felmérésére vonatkozo kotelezettséget.

Ajéanlattevd a feladatok ellatdsa soran az informdcios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény, valamint a 2016/679 EU rendelet
(GDPR) rendelkezéseit koteles figyelembe venni és az altala végzett adatkezeléshez
sziikséges hozzajarulo nyilatkozatokat e rendelkezések szerint felvenni.

A nyertes Ajanlattevé a szerz6dés teljes iddtartama alatt rendelkeznie kell a mindenkor
hatalyos jogszabalyok, valamint az ajanlati felhivads és mellékletei altal megfogalmazott
eldirasok szerinti engedélyekkel.

A képzések célja:

A projektmenedzsment elméletének ¢&és gyakorlatinak megismertetése, a résztvevok
projektvezetési képességének fejlesztése és felkészitésik a projektek ©Onalld és sikeres
lebonyolitasara.

A képzések célcsoportja:

A Beliigyi Alapokbol finanszirozott eurdpai unids projektek megvalositasaban résztevo,
minimum 1 év projektmenedzseri tapasztalattal rendelkezé Kedvezményezettek, illetve
Ajénlatkérd kijelolt munkatarsai.

A képzések létszama:
A képzések kis 1étszamu csoportokban (képzésenként maximum 10 f6) térténnek.
A képzések mennyisége:

A szerzOdésben foglalt keretmennyiség 5 darab képzés azzal, hogy az Ajanlatkéré 4 darab
képzés vonatkozasaban vallal megrendelési kotelezettséget.

A képzések helyszine:

Az Ajéanlatkér6 biztositja a képzési helyszint (termet) az Ajanlatkérd 1051 Budapest, Jozsef
Attila utca 2-4. szam alatti munkavégzési helyén (NUTS-kod: HU110).

A képzések megtartasahoz sziikséges eszkozok biztositasa:



Az Ajanlatkérd biztositja a képzési helyszinen a tananyag kivetitéséhez szilikséges
informatikai eszkozoket, ideértve az internet-hozzaféréssel rendelkezé laptopot is.
Amennyiben a nyertes Ajanlattevd a képzés megtartasahoz tovabbi oktatasi eszkozoket kivan
igénybe venni, Ggy azt maga koteles biztositani.

A képzések tartama:

Egy-egy képzés Gsszesen harom képzési napbol all, amelyek koziil a nyertes Ajanlattevd az
elsé képzési napon 8 tanora terjedelemben elméleti, a masodik és a harmadik képzési napon
8-8 tandra terjedelemben gyakorlati oktatast végez. Ennek megfelelden egy-egy képzés
minddsszesen 24 tanora terjedelmii azzal, hogy egy tandra 45 percnek felel meg.

Ajanlatkérd elvarja, hogy a képzés illeszkedjen azokhoz a Beliigyi Alpokbdl megvalositott,
illetve megvalositandd projektekhez, amelyekkel a képzésen résztvevok a napi feladataik
soran talalkoznak. A relevans projektekrdl informaciok a http://belugyialapok.hu/alapok/
weboldalon érhetdk el.

A képzések tananyaga:

A tananyag kidolgozasanal figyelembe sziikséges venni, hogy az Ajanlatkérd célja, hogy a
résztvevOkben kialakuljon egy egységes szemléletmod a projektek menedzselésérdl és
gyakorlati példdk segitségével atfogd képet kapjanak a projektek menedzselésének
folyamatarol és a sikeres projektvégrehajtashoz alkalmazhat6 eszkdzokrol.

A képzések tananyagit a nyertes ajanlattevd koteles elkésziteni olyan moddon, hogy az
terjedelmében és felépitésében illeszkedjen a képzési napokhoz, valamint tartalmilag kitérjen
legalabb az alabbiakra:

I. rész - elméleti oktatas
Els6 nap: Elméleti alapok bemutatasa
1. Projektmenedzsment alapok
Mi a projekt?
Projektek szerepe.
Rendszerszemlélet.
Projektmenedzsment modszertanok és unids projektek.
Unidés  projektek  sajatossdgai  (feltételek, korladtok, tadmogathatosag,
elszamolhatosag).
f. Projektek buktatoi.
2. Projektszervezet
a. Projektmenedzsment csapat és annak szerepe.
b. Projektmenedzser szerepe.
c. A projektszervezet kialakitasa (projekt alapitd dokumentum, projekt miikodési
rend).
3. Projektkoordinacié
a. Csapatmenedzsment €s kommunikacio.
b. Csapat vezetés.
c. Osztonzés.
d. Erintettekkel valo kommunikécié — informacidaramlas.
e. Felmeril6 problémak ¢és kezelésiik.
4. Projektmenedzsment mint csapat
a. Kiilonbo6z6 személyiségek integralasa.
b. Egyiittmiikodés.
c. Erzelmi intelligencia.
d. Konfliktuskezelés.
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I1. rész — gyakorlati oktatas

Masodik nap: A menedzsment tevékenységek bemutatasa gyakorlati példakon keresztiil


http://belugyialapok.hu/alapok/

1. Projekt elokészités és inditas
Pélyazat elokészités.
Feltételek meglétének vizsgalata.
Atfedd projektek.
Tervezés (tevékenységek, erdforrasok, iitemezés, kockazatelemzés, beszerzési
terv).
Pélyazat benyujtas és szerzodéskotés.
. Dokumentumok.
2. Projektek végrehajtasa
A, napi” rutin.
Feladatlebontas.
Eréforras és feladatmenedzsment.
Mindségmenedzsment.
Valtozas- és kockazatmenedzsment.
Idémenedzsment.
Jelentéstételi kotelezettségek.
. Dokumentumok.
3. Projektzaras és fenntartasi kotelezettség
a. Ertékelés és elemzés.
b. Beszamolas.
c. Dokumentumok.
d. Eredmények disszeminacidja és hasznositasa.
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Harmadik nap: Esettanulmany

Az elméleti ismeretek megerdsitése gondolattérkép segitségével.
Feladatlebontas gyakorlati példa.

A képzések tananyagénak benyUjtasara, sziikség szerinti kiegészitésére ¢és kijavitasara,
valamint Ajanlatkérd altali elfogadasara vonatkozd eljarasi szabalyokat a szerzddéstervezet
hatarozza meg. Valamennyi képzést az ajanlatkérd altal elfogadott tananyag alkalmazéséaval
kell megtartani.

A képzések megrendelése:

Az Ajanlatkérd az egyes képzéseket a szerzddéstervezetben meghatarozottak szerint, egyedi
megrendelések utjan rendeli meg azzal, hogy a képzések tananyaganak Ajanlatkérd altali
elfogadasat megel6zden egyedi megrendelés nem bocsathato ki. Az egyedi megrendeléseket a
nyertes ajanlattevd a szerzédéstervezetben foglaltak szerint koteles visszaigazolni.

Szakemberek:

Az Ajanlatkérd szerzddéskotési feltételként eldirja, hogy a nyertes Ajanlattevé — az
értékeléskor meghatarozd szakemberen feliil — legalabb tovabbi harom olyan szakembert
nevezzen meg, aki megfelel az M.1. alkalmassagi kovetelményben a szakemberre
vonatkozdéan megallapitott kovetelményeknek. A nyertes Ajanlattevd a megnevezett
szakemberek kovetelményeknek valdo megfeleloségét legkésdbb a szerz6dés megkotéséig
koteles az Ajanlatkéronek benyujtott dokumentumokkal igazolni. Amennyiben a nyertes
Ajanlattevé a szerzOdés megkdtéséig ezen — a szakemberek megnevezésére, illetve a
kovetelményeknek valdo megfeleldségilik igazolasara vonatkozo — kotelezettségének nem tesz
eleget, igy azt az Ajanlatkérd a szerzédéskotéstdl valo visszalépésnek tekinti.

Az értékeléskor meghatarozo szakembert a nyertes Ajanlattevd koteles bevonni a képzések
tananyaganak Osszeallitasaba, és bevonhatja a képzések megtartdsdba. Az értékeléskor
meghataroz6 szakember a szerzddéstervezetben foglaltak szerint cserélhetd. A képzéseket
kizarolag az értékeléskor meghatarozd szakember és a szerzddéskotéshez megnevezett
szakemberek tarthatjak meg.



Az egységes szemléletli képzés biztositasa érdekében az Ajanlatkérd eldirja, hogy egy adott
képzési napot egy szakember tartson meg, vagyis a képzés egyik napjat sem tarthatja tobb
szakember egymas kozott iddben megosztva. Ez az eldiras nem zarja ki, hogy a képzés elso,
masodik, illetve harmadik napjat mas szakember tartsa meg, illetve azt sem, hogy a képzés
tobb napjat is ugyanaz a szakember tartsa meg.

Az egyedi megrendelés visszaigazoldsaban a nyertes Ajanlattevd a képzés elsd, masodik és
harmadik napja vonatkozasidban is koteles megnevezni az oktatast tervezetten megtartd
szakembert és a helyettesét is, valamint kozolni az épiiletbe vald beléptetéshez sziikséges
adataikat.

Az egyes képzések megtartasara vonatkozo eléirasok:

A nyertes Ajanlattevo koteles a képzést valamennyi képzési napon 9:00 érakor megkezdeni és
azt az el6irt terjedelemben, legkésObb 17:00 oraig megtartani. E keretek kozott a nyertes
Ajanlattevo dont a képzési napon beliil beiktatott sziinetek szamarol €s tartaméarol azzal, hogy
képzési naponként legalabb egy izben koteles legalabb 30 perces ebédsziinetet biztositani.

Az Ajanlatkérd a képzések hataridében valé megkezdése érdekében felhivja a figyelmet az
¢piiletbe valo beléptetés, valamint az oktatdshoz sziikséges eszkozok eldkészitésének és
beallitdsanak varhat6 idéigényére.

A nyertes Ajanlattevd legkésébb a képzés megkezdéséig koteles az Ajanlatkérd altal

elfogadott képzési tananyagot a képzés valamennyi résztvevdje szamara biztositani papiralapi
dokumentum atadasaval vagy elektronikus uton valé hozzaféréssel.

A képzések dokumentalasa:

A szerzddéstervezetben meghatdrozottak szerint a nyertes Ajanlattevd koteles valamennyi
képzési napon gondoskodni jelenléti iv felvételérdl, valamint fotodokumentéciot késziteni.

A nyertes Ajanlattevé valamennyi képzés végén koteles a résztvevokkel az Ajanlatkérd altal
rendelkezésre bocsatott minta szerinti tartalommal elégedettségmérési kérddiveket kitdltetni.

A nyertes Ajanlattevé a képzés sikeres elvégzését az Fktv. 13/B. § (1) bekezdése szerinti
tantsitvanyokkal igazolja a résztvevok szamara.

Az Ajanlattevé koteles a teljesitéssel kapcsolatosan keletkez6 vagy ahhoz hasznalt
valamennyi dokumentumon, iraton és anyagon a hatdlyos Arculati Kézikonyv eldirdsainak
megfelelden biztositani a timogatas lathatosagat.

Vizsgaval kapcsolatos kovetelmények:
Vizsgakdtelezettség nem kertil eldirasra.



